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Relinese:

Dunha parte Alberto Roman Prieto en representacion de Técnicas en

instalaciones renovables s.|I..
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ACORDAN:

A entrada en vigor desde hoxe, 05 de 10 de 2021 do presente PROTOCOLO
PARA A PREVENCION DO ACOSO SEXUAL E DO ACOSO POR RAZON DE
SEXO no traballo e o establecemento dun procedemento especial para o

tratamento dos casos que poidan producirse na empresa.
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PROTOCOLO DE PREVENCION DO ACOSO SEXUAL E POR RAZON DE SEXO
O presente protocolo ten como obxectivo previr que se produza o acoso na contorna laboral e,
se ocorre, asegurar que se dispén dos procedementos adecuados para tratar o problema e
evitar que se repita.
1. Declaracién de principios
O respecto a dignidade da persoa, o trato xusto e a salvagarda dunha contorna laboral baseada
no respecto forman parte dos valores e principios da Empresa Tecnorenova.
Todas as persoas que integran a Empresa, pero especialmente as persoas directivas, deben
impedir, reaccionar, e no seu caso, comunicar as condutas que infrinxan os valores e principios
da Empresa.
Na empresa rexeran os seguintes principios de actuacidn, con caracter xeral:
1. RESPECTO CARA A OUTRAS PERSOAS: Promoverase un ambiente de respecto e correcciéon no
traballo. Para iso, inculcarase a calquera traballador ou traballadora, tanto se se acaban de
incorporar & empresa coma se xa forman parte da mesma, os valores de igualdade de trato,
respecto, dignidade, libre desenvolvemento da personalidade e rexeitamento cara a todo
comportamento constitutivo de violencia de xénero.
Prohibese asi mesmo a utilizacion de expresions e modais insultantes, humillantes ou
intimidatorios no dmbito das relacidns laborais.
2. PROHIBICION DOS COMPORTAMENTOS ABUSIVOS E SEXISTAS: Incliense aqui todo tipo
de actos de insinuacién, rozamentos intencionados, tocamentos ocasionais, linguaxe obscena
por calquera medio (oral, a través de dispositivos informaticos, Internet, etc.), asi como
expresions de contido sexista susceptibles de crear unha contorna laboral incémoda, ofensiva,
humillante ou discriminatoria, debéndose valorar no seu caso a especial sensibilidade da vitima,
asi como a sta posicion a hora de poder manifestar abertamente o seu rexeitamento.
3. PROHIBICION DAS ACTITUDES DE FUSTRIGACION: Prohibense especificamente as actitudes
directas ou indirectas de fustrigacién por razén de xénero.
Todo o persoal da empresa ou entidade publica observara estes principios, asumindo a sta
parte de responsabilidade & hora de contribuir a crear unha contorna laboral igualitaria, no que
resulte inaceptable e indesexable o acoso sexual e 0 acoso por razén de sexo.
Ademais, as persoas responsables da direccién e supervision da empresa recibiran formacién
sobre esta problematica e informaraselles convenientemente da politica da empresa respecto a
estes tipos de acoso e os procedementos establecidos para abordar o acoso sexual e por razén

de sexo.
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A Direccion comprométese a por en marcha as acciéns de concienciacién e comunicacién

necesarias para desenvolver a cultura que existe na Empresa e manter unha actitude preventiva
en relacion a este tema de gran importancia social e empresarial. Investigaranse todas as
denuncias que se formulen e seguirase o presente procedemento de resolucién de conflitos.
2.- Ambito de aplicacién.

O presente protocolo serd de aplicacién a todo o persoal. Incluiranse tamén as traballadoras e
traballadores contratados por terceiras persoas e que presten os seus servizos nos centros de
traballo da empresa. Asi mesmo, sera de aplicacién as persoas en réxime de auténomas que
compartan espazos de traballo e circunscriban o presente protocolo.

A prohibicién do acoso sexual e por razén de sexo abarca os comportamentos no lugar de
traballo ou en funciéns sociais ligadas ao traballo, durante as viaxes ou misiéns emprendidas en
relacion co traballo ou durante a labor realizada sobre o terreo en relacién con proxectos nos
que participe o persoal.

Tanto o Departamento de Recursos Humanos como os e as representantes das persoas
traballadoras deberan proporcionar informacion e asesoramento a cantas persoas empregadas
0 requiran sobre o tema obxecto deste protocolo, asi como das posibles maneiras de resolver
as reclamacions en materia de acoso sexual e de acoso por razén de sexo.

3.- Definicion e tipos de acoso:

a) Acoso Moral

E acoso moral toda conduta, verbal ou escrita con practicas ou comportamentos realizados na
contorna laboral, que supofia directa ou indirectamente un menoscabo ou atentado contra a
dignidade da persoa, a cal se tenta someter emocional e psicoloxicamente de forma violenta ou
hostil de forma sistematica (alterna ou continuadamente) durante un tempo prolongado, e que
persegue anular a sua capacidade, promocion profesional ou a sia permanencia no posto de
traballo, afectando a saude da persoa.

O acoso moral pddese presentar de tres formas:

a) De forma descendente, cando quen acosa ocupa un cargo superior & vitima do acoso.

b) De forma horizontal, cando se produce entre persoas do mesmo nivel xerarquico, buscando
normalmente quen acosa entorpecer o traballo de quen o sofre co fin de deteriorar a imaxe
profesional deste e mesmo atribuirse a si mesmos méritos alleos.

c) De forma ascendente, cando quen acosa é unha persoa que ocupa un posto de inferior nivel
xerarquico ao da vitima

b) Acoso sexual
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De conformidade co establecido no artigo 7.1 da Lei Organica 3/2007, constitie acoso sexual

calquera comportamento, verbal ou fisico, de natureza sexual que tefia o propdsito, ou produza
o efecto, de atentar contra a dignidade dunha persoa, en particular, cando se crea unha
situacion intimidatoria, degradante ou ofensiva.

O acoso sexual pode manifestarse das seguintes formas:

a) Acoso con condicionamento de dereito, cando o que se produce é propiamente unha
chantaxe sexual (isto a cambio diso)/diso). A través del, férzase a unha persoa a elixir entre
someterse aos requirimentos sexuais ou perder ou ver prexudicados certos dereitos ou
condicions do traballo. Tratase dun abuso de autoridade polo que sé pode ser realizado por
quen tefia poder para proporcionar ou retirar un dereito laboral. Este tipo de acoso consiste en
situacions onde a negativa dunha persoa a unha conduta de natureza sexual utilizase explicita
ou implicitamente como base para a toma dunha decision que poida afectar o acceso da persoa
a formacion profesional, ao emprego, @ promocion, ao salario ou a calquera outra decisién sobre
o seu traballo (Resolucién sobre a proteccion da dignidade das mulleres e dos homes; Consello
de Ministros de Comunidades Europeas, Maio 1990 e Recomendacion da Comision Europea
sobre o mesmo asunto, Novembro 1991).

b) Acoso que crea un ambiente de traballo hostil, cando se trata dunha conduta que crea un
ambiente de traballo humillante, hostil ou ameazador para a persoa acosada

¢) Acoso por razon de sexo

De conformidade co establecido no artigo 7.2 da Lei Organica 3/2007, constitie acoso por razon
de sexo calquera comportamento realizado en funcién do sexo dunha persoa, co propdésito ou o
efecto de atentar contra a sua dignidade e crear unha contorna intimidatoria, degradante ou
ofensiva.

A titulo de exemplo, e sen animo excluinte nin limitativo, relaciénanse as seguintes condutas
como constitutivas de acoso sexual:

¢ As observacions obscenas, bromas sexistas, ou comentarios sobre a aparencia ou condicion
sexual da persoa traballadora.

e Os xestos inapropiados de indole sexual.

e As preguntas indiscretas sobre a vida privada.

*As insinuacions sexuais.

* O uso de graficos, vifietas, debuxos, fotografias ou imaxes da internet de contido sexualmente
explicito.

*A divulgacién na contorna laboral por calquera medio de imaxes intimas ou de caracter sexual

da persoa traballadora.
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e Chamadas telefdnicas, cartas, mensaxes de correo electronico ou a través de Internet que

tefian caracter ofensivo, contido sexual ou que propoiian, inciten ou presionen a manter
relacions sexuais.

*O contacto fisico deliberado e ofensivo, ou un achegamento fisico excesivo ou innecesario.
*As invitacions persistentes para participar en actividades sociais ludicas, ainda que se deixou
claro que resultan inapropiadas.

*As presions e ameazas exercidas sobre unha compaiieira ou compaifieiro de traballo despois de
que se produciu entre ambos unha ruptura sentimental.

*As invitacions impudicas ou comprometedoras e peticions de favores sexuais, cando a
aprobacion ou denegacion destes favores asdciense -xa sexa por medio de actitudes,
insinuacions ou directamente- ao logro dun emprego, a unha mellora das condicidns de traballo,
a estabilidade laboral ou @ promocion da carreira profesional.

*Os tocamentos, beliscos, acorralamentos, o asalto sexual... e toda agresion sexual a

persoa traballadora.

eCalquera outro comportamento que tefia como causa ou como obxectivo a discriminacion,
0 abuso, a vexacion ou a humillacion da persoa traballadora pola sta condicién sexual.

Pode manifestarse nunha gran variedade de formas. Cando é grave, un Unico incidente pode
ser constitutivo de acoso sexual.

O acoso sexual difire das aproximacions libremente aceptadas e reciprocas.

Respecto ao acoso por razon de sexo, a titulo de exemplo, e sen animo excluinte nin limitativo,
relacionanse as seguintes condutas:

eAludir de forma reiterada ao sexo da persoa traballadora, a estereotipos de xénero

ou a crenzas, bromas e comentarios sexistas para incomodala, afastala e excluila dunha
determinada actividade, ocupacién ou sector laboral, ou para cuestionar a sta capacidade e
competencia profesionais en funcién do seu sexo.

eFacer insinuacions, comentar ou difundir imaxes sobre a orientacion sexual dunha

persoa que traballa na empresa ou entidade publica. Discriminar por esa orientacion

sexual.

eRealizar insinuacions, comentar ou difundir imaxes sobre a vida intima ou sexual dunha
persoa traballadora para danar a sua imaxe e a sua reputacion profesionais.

eDiscriminar a unha persoa traballadora por razén do seu embarazo, maternidade ou
paternidade ou por exercitar os seus dereitos a conciliaciéon da vida familiar, persoal e
laboral.

eRidiculizar as persoas que asumen tarefas que tradicionalmente asumiu o outro sexo.
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eDesprezar o traballo realizado por persoas dun sexo determinado.

eSabotear o traballo ou impedir -deliberadamente- o acceso aos medios adecuados

para realizalo (informacion, documentos, equipamento) por pertencer a un sexo

determinado.

e Arrinconar, buscar deliberadamente quedar a soas coa vitima para intimidala.

Chegar & forza fisica para mostrar a superioridade dun sexo sobre outro.

eCalquera outra forma de discriminacion por razén de sexo nas relaciéns laborais, que lesione
ou sexa susceptible de lesionar a dignidade, a integridade, a liberdade ou a igualdade no
exercicio dos dereitos de mulleres e homes.

Ainda que algunhas das expresions do acoso por razén de sexo poden asemellarse ao acoso
moral, 0 acoso por razdn de sexo caracterizase fundamentalmente porque existe unha
discriminacién por razéon de sexo e porque a sua causa é a desigualdade estrutural de mulleres e
homes na sociedade.

3.- Medidas preventivas

Establécense como medidas preventivas de acoso, as seguintes:

1. Sensibilizar ao persoal tanto na definicién e formas de manifestacion dos diferentes tipos de
acoso, como nos procedementos de actuaciéon determinados neste protocolo

2. Respectar o principio de non tolerar estas condutas, empregandose, de ser necesarias, as
medidas disciplinarias previstas na lexislacion laboral de aplicacion.

3. Establecer o principio de corresponsabilidade na vixilancia dos comportamentos laborais, con
especial encomenda a mandos e directivos, pero que inclie a todos o persoal da empresa.

4. Definir con claridade as funciéns no seo da organizacién, evitando a ambigiiidade de roles.

4.- Procedemento de actuacion

O procedemento de actuacidn rexerase polos seguintes principios, que deberdan ser observados
en todo momento:

¢ Respecto e proteccion as persoas: é necesario proceder coa discrecidon necesaria para protexer
a intimidade e a dignidade das persoas afectadas. As actuacions ou dilixencias realizaranse coa
maior prudencia e co debido respecto a todas as persoas implicadas, que en ningun caso
poderan recibir un trato desfavorable por este motivo. As partes afectadas poderan ser asistidas
en todo momento, por unha persoa que as asesore ou represente ao longo do procedemento.

» Confidencialidade: As persoas que intervefien no procedemento tefien a obriga de gardar
unha estrita confidencialidade e reserva e non deben transmitir nin divulgar informacion sobre o

contido das denuncias presentadas ou en proceso de investigacion.
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Todas as investigacions internas levaran a cabo con tacto e co debido respecto a vitima e/ou

denunciante e a persoa denunciada. Esta tltima tera o beneficio da presuncién de inocencia. A
Comisién pofiera expresamente en cofiecemento de todas as persoas intervenientes a
obrigacion de confidencialidade ao longo de todo o procedemento establecido no protocolo.

e Dilixencia: A investigacion e a resolucion da conduta denunciada deberan ser realizadas sen
demoras indebidas desde o primeiro momento en que se informe da situacion de acoso sexual
e/ou por razén de sexo, de forma que o procedemento poida ser completado no menor tempo
posible respectando as garantias debidas.

e Contradicion: O procedemento garante unha audiencia imparcial e un tratamento xusto para
todas as persoas afectadas. Perseguirase de boa fe a verdade e o esclarecemento dos feitos
denunciados.

e Restitucion das vitimas: Se o acoso realizado concretouse nun menoscabo das condiciéns
laborais da vitima, a empresa debera restituila nas suas mesmas condicions, se a vitima asi o
solicita.

* Proteccion da saude das vitimas: A empresa adoptara as medidas que estime pertinentes para
garantir o dereito 4 proteccion da saude da vitima ou vitimas. A titulo de exemplo, as citadas
medidas de protecciéon poden consistir en axuda psicoldxica, proteccion a vitima ou vitimas, ou
outras axudas necesarias para facilitar o seu total restablecemento. Calquera medida que se
adopte neste sentido, debera contar co consentimento da vitima e sera comunicada @ Comision
para constancia no expediente do caso.

e Prohibicion de represalias: Prohibense expresamente as represalias contra as vitimas e as
persoas que efectuen unha denuncia, comparezan como testemufias ou axuden ou participen
nunha investigacion sobre acoso, sempre que se actuou de boa fe.

e Garantias xuridicas: Unha vez finalizado o procedemento de actuacién establecido no presente
protocolo e acreditada a existencia de acoso, a empresa prestara asistencia xuridica a vitima nos
casos nos que a persoa acosadora emprenda accidns xudiciais contra a vitima ou outras persoas
do persoal que intervifiesen no Proceso.

FIGURAS ESPECIFICAS DO PROCEDEMENTO

Son partes no presente procedemento: A PERSOA DENUNCIANTE, que é quen tendo
cofiecemento dos feitos, presenta a denuncia; A VITIMA, que é quen sufriu ou sofre a conduta
de acoso sexual e/ou por razén de sexo, a cal pode coincidir ou non coa persoa denunciante; A
COMISION PARA A PREVENCION E TRATAMENTO DO ACOSO SEXUAL E POR RAZON DE SEXO,

que é o érgano que se establece na empresa para a atencion e investigacion da denuncia.
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Designarase a un ou unha integrante da Comision que se ocupara da instruciéon do

procedemento.

Devandito membro serd unha persoa elixida pola vitima ou, na sta falta elixirase de forma
delegada por quen integra a Comision; e por tltimo, O/A AXENTE DE PREVENCIONDO ACOSO na
empresa, que sera unha persoa representante das traballadoras ou traballadores con funcidns
especificas en materia de sensibilizacion e prevencidn do acoso, asistencia e acompafiamento
das vitimas.

Constitucion dunha comisién para a prevencion e o tratamento do acoso sexual e por razén de
sexo.

Constituirase unha Comision para a prevencion e o tratamento dos casos de acoso sexual e por
razén de sexo (en diante Comisidn) & que a empresa capacitara con formacion especifica na
materia e que estard integrada pola Comision de Igualdade.

A funcion da Comision é a de promover ante o Departamento ou area de Recursos Humanos da
empresa, medidas concretas e efectivas no ambito da empresa e as persoas que traballan nela,
coa vontade de combater este problema, asegurando un traballo de prevencién, informacion,
sensibilizacion e formacion sobre este tema, asegurando a igualdade de mulleres e homes na
contorna laboral.

A Comision estara formada por un representante da parte empresarial e unha representante da
parte do persoal, estando ambos os sexos representados en forma paritaria, e sempre contara
co asesoramento externo dunha persoa técnica en igualdade ou axente de igualdade. Débese
informar a todo o persoal sobre a constitucion da Comision e sobre as

funciéns da mesma.

O tempo no que as persoas representantes formaran parte da Comisién sera o que corresponda
co seu mandato legal, podendo ser substituidas pola parte @ que representen cando esta
considéreo necesario.

A través de Recursos Humanos proveraselles dos medios materiais asi como da dispofiibilidade
horaria para poder realizar as suas funciéns. Non podera formar parte da Comisidn calquera
persoa involucrada nun procedemento de acoso ou afectada por relacion de parentesco de
amizade ou inimizade manifesta, ou de superioridade ou subordinacién xerarquica inmediata
respecto da vitima ou a persoa denunciada, quedando automaticamente invalidada para formar
parte do devandito proceso. Tampouco se for a persoa denunciada, que quedara invalidada para
calquera procedemento ata a resolucion do seu caso. Nestas situacions, a parte correspondente

substituirase , ao obxecto de restablecer a paridade na Comision.
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A Comisién podera atender consultas anénimas ou informais de traballadoras e traballadores en

relacion @ materia relacionada coas siias competencias. Ditas consultas seran confidenciais.
Anualmente, a Comision efectuara un informe, sen datos persoais ou con datos disociados do
conxunto das suas actuacions que elevara a direccion de Recursos Humanos, e darase
publicidade polos medios habituais a totalidade do persoal da empresa.

As competencias especificas da Comision son:

a. Recibir todas as denuncias por acoso sexual e acoso por razén de sexo.

b. Levar a cabo a investigacion das denuncias de acordo co establecido neste protocolo, para o
que dispoiiera por parte da empresa dos medios necesarios e tera acceso a toda a informacion e
documentacion que puidese ter relacion co caso. Tera libre acceso a todas as dependencias da
empresa, debendo todo o persoal prestar a debida colaboracién que se lle requira, previa
informacién ao Departamento de Persoal.

c. Recomendar e xestionar ante o Departamento de Persoal as medidas preventivas que se
estimen convenientes.

d. Elaborar un informe coas conclusions sobre o suposto de acoso investigado, que incluiran

os indicios e medios de proba do caso, os seus posibles agravantes ou atenuantes, e instar, no
seu caso, a Direccién de Recursos Humanos da empresa a apertura de procedemento
disciplinario contra a persoa denunciada, debendo ser informada de tal extremo e da sancién
imposta.

e. Supervisar o efectivo cumprimento das sanciéns impostas como consecuencia de casos de
acoso sexual e o0 acoso por razén de sexo.

f. Velar polas garantias comprendidas neste protocolo.

g. Calquera outras que se puidesen derivar da natureza das suas funcions e do contemplado no
presente protocolo.

A Comisidn levara a cabo as suas actuacions e adoptara decisidons por maioria de votos.

Persoa asesora con caracter confidencial.

A Comisidn, ante un caso concreto, delegara nunha das persoas que a compofien, a eleccién da
persoa denunciante e/ou vitima ou, na sua falta, da propia Comision de forma consensuada, as
seguintes competencias en materia de acoso:

a. Atender durante todo o procedemento & persoa que denuncia ser vitima dunha situacién de
acoso sexual e/ou acoso por razén de sexo e iniciar as actuacions que sexan precisas.

b. Representar 4 vitima ante a Comisidn, sempre que esta asi o determine.
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c. Efectuar as entrevistas coas persoas afectadas. Para iso podera solicitar a intervencion de

persoas expertas no ambito da Psicoloxia, Dereito, Medicina, etc. Tamén podera manter
reunions que estime oportunas coas persoas implicadas e tera acceso ao centro de traballo.

d. Asistir & vitima durante todo o proceso de investigacion, manténdoa informada do estado da
devandita investigacion, e no seu caso, asistila na tramitacion do procedemento disciplinario
posterior. Igualmente, prestara a asistencia necesaria posterior que, razoablemente, necesitase
a vitima, incluida a xestion ante a Direccion daquelas medidas que resultasen convenientes
adoptar.

e. Reportar 4 Comisién o informe preliminar. A persoa asesora non podera ter, nin ter, relacion
laboral de dependencia ou ascendencia con ningunha das partes implicadas na situacion de
acoso sexual e/ou de acoso por razén de sexo. Tanto a persoa asesora como a Comisién deberan
informar a area de Recursos Humanos da empresa das entrevistas para realizar con calquera
persoa diferente do acosado/a e presunto acosador/a, asi como da necesidade de acceder as
dependencias da entidade.

A Comision elaborard un procedemento que detallara os pasos para seguir en cada actuacion.
Cando a empresa abra un expediente disciplinario sobre un presunto acoso, tanto a Persoa
Asesora como a Comision, pofieran ao dispor da Direccidon de Recursos Humanos da empresa
toda a informacion e documentacion sobre o mesmo, unha vez finalice a funcion investigadora.
5.- Procedemento

O Protocolo de actuacion establece dous tipos de procedementos, un non formal e outro
formal, en ambos casos perséguese que a conduta de acoso cese de forma rapida e efectiva e
gue os tramites se realicen con rigor e confidencialidade.

5.1. Procedemento Non formal

Cando unha persoa perciba actuacions que puidesen constituir situacidons de acoso sexual ou
por razén de sexo, xa sexa a presunta vitima ou outra persoa, pofierao en cofiecemento de
forma verbal ou por escrito 4 Comisidn, a calquera persoa integrante da mesma, a/o axente de
prevencion do acoso, e/ou 4/o axente de igualdade, ou na sua falta, 4 persoa que fose
designada na empresa para atender as posibles denuncias que se producisen por acoso sexual
e/ou por acoso por razon de sexo. Nos dous ultimos casos deberase de maneira urxente, dar
traslado do asunto @ Comision.

A funcién da Comisidn sera entrevistarse coa persoa afectada e conducir todo o procedemento
de actuacion: podendo ter reuniéns co presunto acosador ou acosadora coa vitima e/ou coa
persoa denunciante; reclamar a intervencioén se o estima necesario dalgunha persoa experta en

igualdade de xénero e/ou por acoso sexual e por razén de sexo, etc. Todo iso coa finalidade de
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erradicar as situacions de acoso sexual e/ou por razén de sexo e de alcanzar unha solucién
aceptada polas partes.

Ao comezo do procedemento asignarase un c6digo numérico as partes, cuxa recepcion

deberan asinar, como garantia de intimidade e confidencialidade.

No mais breve prazo de tempo posible, como maximo sete dias habiles, a persoa que actue
como asesora confidencial dara por finalizado o procedemento, valorando a consistencia da
denuncia, indicando a consecucién ou non da finalidade do procedemento informal e, no seu
caso, propofiendo as actuacions que estime conveniente, incluso a de apertura do
procedemento formal.

Se a persoa que interpon a denuncia non queda satisfeita coa solucién proposta, ou dita
solucion é incumprida pola persoa agresora, podera presentar a denuncia a través do
procedemento formal.

Todo o procedemento sera urxente e confidencial, protexendo en todo momento a intimidade e
dignidade das persoas afectadas. O arquivo das actuaciéns sera custodiado pola area de
Recursos Humanos da empresa. No caso de que algin membro desta area se vexa implicado,
sera custodiado pola drea ou departamento que designe a Comision.

5.2 Procedemento Formal

Inicio

A vitima ou calquera outra persoa ou persoas que tefian cofiecemento dalgun acto de acoso
sexual e/ou de acoso por razén de sexo poderan denunciar persoalmente ou por medio de
terceiros (sempre co seu consentimento expreso), ao presunto acosador ou acosadora de forma
verbal ou por escrito & Comision, a calquera persoa integrante da mesma, 4/o axente de
prevencion do acoso, e/ou /o axente de igualdade, ou na sua falta, & persoa que fose
designada na empresa para atender as posibles denuncias que se producisen por acoso sexual
e/ou por acoso por razén de sexo. Dita denuncia debera formularse por escrito cando non a
realice a persoa obxecto do acoso.

Cando se trate de denuncias verbais, a Comisién debera valorar a fonte, a natureza e a
seriedade da devandita denuncia e, se atopa indicios suficientes, actuara de oficio investigando
a situacion denunciada.

Se a denuncia ou queixa fose interposta ante a Direccién da empresa ou a alguén que a
represente, debera remitirse de forma inmediata 4 Comisién por calquera medio dispoiiible que
garanta a confidencialidade da mesma, para que poida procederse ao comezo da investigacion.
Unha vez iniciada a investigacion se a persoa afectada asi o desexa, sé trataré coa persoa elixida

como asesora confidencial e s6 explicard a sda situacién unha vez, salvo que resultase
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imprescindible para a resolucion do caso, garantindo a sua confidencialidade e a axilidade no

tramite.

Tanto a vitima do acoso como a persoa denunciada teran dereito a ser acompafadas e/ou
representadas pola persoa que estimen conveniente ao longo de todo o procedemento. No caso
de que se designe a un ou unha representante deberase facer constar por calquera medio valido
en dereito.

Medidas cautelares.

Nos casos de denuncia de acoso sexual e de acoso por razon de sexo, ata o peche do
procedemento e sempre que existan indicios suficientes da existencia de acoso, a Comision
solicitara preventivamente a separacion da vitima e o presunto acosador ou acosadora, asi como
outras medidas cautelares que estime oportunas e proporcionadas as circunstancias do caso,
incluidas as previstas na Lei Orgénica 1/2004, de 28 decembro, de medidas de proteccidn
integral contra a Violencia de Xénero (art. 21.1.) , mediante escrito que dirixira a Direccion de
Recursos Humanos da empresa.

Estas medidas en ningun caso poderan supoier para a vitima un prexuizo ou menoscabo nas
suas condicidns de traballo, nin ningunha modificaciéon substancial das mesmas.

Tramitacion.

A persoa asesora confidencial levara persoalmente a investigacion, podendo utilizar os medios
que estime conveniente para esclarecer os feitos denunciados (testemuias, entrevistas coas
persoas interesadas, probas periciais, etc.), mantendo sempre a confidencialidade en todas as
suas actuacions.

Durante todo o procedemento, tanto a persoa denunciante e/ou vitima como a denunciada
poderan ser asistidas pola figura do/a Axente de Prevencion do Acoso na empresa ou alguén da
sua confianza da entidade.

Se por parte do presunto acosador ou acosadora ou da sta contorna se producisen represalias
ou actos de discriminacion sobre a persoa denunciante ou/e a vitima, ditas condutas serian
consideradas como falta laboral, incoandose o correspondente expediente disciplinario.

Sen prexuizo do dereito de defensa da persoa denunciada e do dereito a valoracién das probas
por parte de quen realiza a investigacion ou a instrucion dun expediente, as actuacions dirixidas
a impedir ou dificultar a investigacion, ou a deixar impunes condutas acreditadas de acoso,
pofieranse en cofilecemento da drea de Recursos Humanos.

Prohibense expresamente represalias contra as persoas que participen nas actuacidns seguintes:
a. Efectuar unha denuncia ou testemuiiar, axudar ou participar nunha investigaciéon sobre acoso

sexual e acoso por razon de sexo.
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b. Opofierse a calquera conduta que constitua acoso sexual e acoso por razon de sexo contra si

mesmo ou contra terceiros.
c. Realizar unha alegacién ou denuncia, mesmo se despois de efectuar a investigacion non se
puido constatar.
Finalizacion.
No prazo maximo de quince dias naturais, contados a partir da presentacidon da denuncia, a
Comisidn -unha vez finalizada a investigacion- elaborara e aprobara o informe sobre o suposto
de acoso investigado, no que indicara as conclusidons alcanzadas, as circunstancias agravantes ou
atenuantes observadas no mesmo e instara, no seu caso, a apertura de procedemento
disciplinario contra a persoa denunciada.
A persoa asesora previamente presentaria un informe da investigacion @ Comisidon no prazo
maximo de 10 dias a contar desde a data de presentacion da denuncia, salvo que
excepcionalmente o citado prazo fose prorrogado por esta a solicitude da persoa asesora,
mediando razéns fundamentadas que xustificasen a ampliacién do mesmo.
O citado informe debera incluir, como minimo, a seguinte informacion:

1. Antecedentes do caso, denuncia e circunstancias da mesma.

2. Relacion das intervencions realizadas polo instrutor, argumentos expostos polas
partes, testemufios, probas e dilixencias practicadas.

3. Resumo dos principais feitos.

4. Informe da seccidn Sindical do Organismo, se fose achegado.

5. Conclusions.

6. Medidas propostas.
Todo iso trasladarase, para os efectos oportunos, a Direccion de Recursos Humanos da entidade.
Corresponde a esta, previo acordo coa representacion sindical, incoar a posible actuacion
disciplinaria.
Garantia de indemnidade fronte a represalias.
A empresa garantira a indemnidade das vitimas e das persoas que denuncien un acoso sexual
vou por razon de sexo ou presenten unha queixa respecto diso.
Circunstancias agravantes.
A efectos de valorar a gravidade dos feitos e determinar as sancidns que, no seu caso, puidesen
impofierse, teranse como circunstancias agravantes aquelas situacions nas que:
a. A persoa denunciada sexa reincidente na comision de actos de acoso.
b. Existan dous ou mais vitimas.

c. Se demostren condutas intimidatorias ou represalias por parte da persoa agresora.
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d. A persoa agresora tefia poder de decision sobre a relacion laboral da vitima.

e. A vitima sufra algun tipo de diversidade funcional fisica ou mental.

f. O estado psicoldxico ou fisico da vitima sufrise graves alteracions, medicamente acreditadas.
g. O contrato da vitima sexa non indefinido, ou que a sua relacion coa empresa non

tefa caracter laboral.

h. O acoso produzase durante un proceso de seleccion ou promocién de persoal.

i. Se exerzan presions ou coaccions sobre a vitima, testemufias ou persoas da sua contorna
laboral ou familiar, co obxecto de evitar ou entorpecer o bo fin da investigacion.

j. Serd sempre un agravante a situacion de contratacion temporal ou en periodo de proba e
mesmo como bolseiro ou bolseira en practicas da vitima.

Conclusion do procedemento.

O procedemento concluira coa imposiciéon dunha sancién ou co sobresemento

do caso.

A sancidn:

- Sancion.

En todas as comunicacions, que como consecuencia da sancion deberdan realizarse aos
Sindicatos e Organos Directivos, omitirase o nome da persoa obxecto do acoso sexual e/ou de
acoso por razoén de sexo.

No suposto de resolucién do expediente con sancion, que non conleve o traslado forzoso ou o
despedimento, a entidade tomara as medidas oportunas para que o acosador ou acosadora e a
vitima non convivan no mesmo ambiente laboral, tendo a vitima a opcién de permanecer no seu
posto de traballo ou a posibilidade de solicitar un traslado, o cal sera resolvido, de maneira
excepcional, féra das normas que en cada momento estean vixentes sobre traslados, non
podendo supofier unha mellora ou detrimento nas suas condicions laborais.

No caso de que a vitima padecese represalias ou se viu prexudicada durante o acoso e/ou o
procedemento de investigacion, a empresa tera a obrigacion de restituila nas condiciéns en que
se atopase antes do mesmo, asi como de depurar responsabilidades e establecer as sanciéns
oportunas derivadas das devanditas represalias.

A Comision supervisara a imposicion e cumprimento efectivo das sancions motivadas por
supostos de acoso sexual e de acoso por razén de sexo, para o que serd informada de tales
extremos, conforme se apliquen por parte da Direccidon da empresa.

O sobresemento.

- Sobresemento.
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Se o resultado do expediente é de sobresemento, a persoa denunciante e/ou vitima tamén

podera solicitar o traslado de oficina ou de departamento, sen que tal traslado supofia unha
mellora ou detrimento das suas condicidns laborais.

Interpretacion:

Se na aplicacién do presente protocolo se producise algunha dubida sobre a sta interpretacion,
de conformidade co previsto no mesmo, a Comisién para a prevencion e o tratamento dos casos

de acoso sexual e por razén de xénero sera competente para a sua resolucion.
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MODELO DENUNCIA POR ACOSO
SOLICITANTE:

PERSOA AFECTADA

DIRECCION

DELEGADA PERSOAL

UNIDADE AFECTADA

OUTROS

DATOS PERSONAIS DA PERSOA AFECTADA.
NOME

DNI

POSTO QUE OCUPA

DESCRIPCION DOS FEITOS:

POSIBLES SOLUCIONS PROPOSTAS:

DOCUMENTACION QUE SE ACHEGA:

Solicito o inicio do Protocolo de Actuacidn fronte ao acoso.
Localidade e data:

Sinatura da persoa Interesada.



